
 
 

 
 

FICHE JUBELMUUR EN KLAAGMUUR 
 
Bron: Bijkerk, L. & van der Heide, W. (2006). Het gaat steeds beter. Activerende 
werkvormen voor de opleidingspraktijk. Houten: Bohn Stafleu van Loghum. 
 
Doel Problemen bespreekbaar maken 

Aantal deelnemers Onbeperkt 

Duur 15’ tot 30’ 

Materiaal - Twee grote bladen of borden  
- Post-its 

 
 
VOORBEREIDING 
Noteer ‘jubelmuur’ en ‘klaagmuur’ op de grote bladen of borden. 
 
 
WERKWIJZE 

1. Teamleden schrijven op post-its wat goed gaat in het burgerschapsteam, de 
werking of het traject en plakken ze op de jubelmuur. 

2. Teamleden schrijven op post-its wat niet goed gaat of beter zou kunnen in het 
burgerschapsteam, de werking of het traject en plakken ze op de klaagmuur. 

3. De teamleider of teamleden lezen de post-its en sorteren op thema (bv. team, 
leerlingen, faciliteiten, curriculum …), op prioriteit of anders. 

4. Eventueel kunnen bepaalde zaken eruit worden gepikt om in team te bespreken. 
 
  


